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Diretoria Biénio 2024/2026

RESOLUCAO 01/2026
(DO CONSELHO DELIBERATIVO DO ITAOCARA CAMPESTRE CLUBE)

RESOLUCAO PARA ENTRADA E PERMANENCIA DE
CUIDADORES DE PESSOAS COM TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA (TEA) E DEFICIENCIA FISICA NO
ITAOCARA CAMPESTRE CLUBE.

O ITAOCARA CAMPESTRE CLU BE, associagdo civil de direito privado, sem fins lucrativos,
inscrito no CNPJ sob o n° 30.395.057/0001—06, com sede na Rodovia RJ116, km 198, Zona Rural,
[taocara/RJ, por seu Conselho Deliberativo, no uso de suas atribui¢des estatutarias, e

CONSIDERANDO a importancia da inclusdo social e do pleno exercicio dos direitos de
seus associados e beneficiarios;

CONSIDERANDO a Lei 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a Polftica Nacional
de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, equiparando-a a
pessoa com deficiéncia para todos os efeitos legais;

CONSIDERANDO a Lei 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa coim Deficiéncia
— LBI), que assegura e promove, em condicoes de igualdade, 0 exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania;

CONSIDERANDO os principios constitucionais da dignidade da pessoa humana e da
igualdade, bem como 05 principios da boa-fé e da funcdo social, que devem nortear as relagdes
sociais e associativas;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer diretrizes claras para garantir o acesso €
a permanéncia de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e seus cuidadores,
promovendo um ambiente seguro, acolhedor & inclusivo para todos;

CONSIDERANDO a relevancia de se adotar boas praticas de atendimento e
relacionamento, em consonancia com o Cédigo de Defesa do Consumidor, no que couber, e

com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018);

JT .
RESOLVE:



Instituir a presente Resolug¢do, que disciplina a entrada e permanéncia de cuidadores de
pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e assegurar e promover, em condicbes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,
visando a sua inclusdo social e cidadania nas dependéncias do Clube.

CAP{TULO | - DAS DEFINICOES
Art. 1° Para os fins deste Regulamento, considera-se:

| — Transtorno do Espectro Autista (TEA): Condi¢do do neurodesenvolvimento caracterizada
por dificuldades na comunicagdo e interagdo social, bem como por padrGes restritos e
repetitivos de comportamentos, interesses ou atividades. O diagndstico é clinico, baseado em
critérios estabelecidos por manuais como o DSM-5 (Manual Diagndstico e Estatistico de
Transtornos Mentais) e a CID-11 (Classificagdo Internacional de Doengas). A pessoa com TEA é
considerada pessoa com deficiéncia para todos os efeitos legais, conforme a Lei 12.764/2012 e
o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei 13.146/2015);

Il — Pessoa com TEA: Associado ou dependente do Itaocara Campestre Clube que possui 0
diagnéstico de Transtorno do Espectro Autista;

1l — Pessoa com deficiéncia: Associado ou dependente do Itaocara Campestre Ciube que possui
o diagndstico de deficiéncia fisica;

IV — Cuidador: Pessoa, maior de idade, designada para prestar apoio, assisténcia e SUpervisao
direta a Pessoa com TEA, garantindo sua seguranga, bem-estar e participagao nas atividades do
Clube. O cuidador pode ser um familiar, acompanhante terapéutico, profissional de satide ou
outro individuo devidamente habilitado e credenciado para tal fungdo.

CAPITULO il - DO ACESSO E PERMANENCIA

Art. 2° E garantido a Pessoa com TEA e a pessoa com deficiéncia fisica, associado ou dependente
do Itaocara Campestre Clube, o pleno acesso e permanéncia em todas as areas comuns e de
lazer do Clube, observadas as normas de seguranga e convivéncia aplicaveis a todos os
frequentadores.

Art. 3° A Pessoa com TEA e a pessoa com deficiéncia fisica, tera direito a entrada e permanéncia
de 1 (um) Cuidador nas dependéncias do Clube, sem custo adicional de ingresso ou taxa de
acesso, desde que a presenca do Cuidador seja comprovadamente necessaria para o apoio,
assisténcia e supervisdo da Pessoa com TEA e da pessoa com deficiéncia fisica.

Paragrafo Unico - A isencdo de taxa ou ingresso para o Cuidador se restringe a sua fungdo de
apoio e assisténcia a Pessoa com TEA e a pessoa com deficiéncia fisica, sendo vedado o uso
auténomo das instalacdes e beneficios do Clube para fins recreativos proprios, salvo quando
estritamente necessario para viabilizar o cuidado.

Art. 4° O credenciamento do Cuidador deverd ser realizado previamente junto a Secretaria do
Clube, mediante apresenta¢do da documentagdo exigida.

§ 1° Excepcionalmente, em situagdes de urgéncia ou comprovada impossibilidade de
credenciamento prévio, a entrada do Cuidador poderd ser autorizada na portaria, mediante
apresentacio da documentagdo e preenchimento de termo provisério, devendo o
credenciamento ser regularizado na Secretaria no primeiro dia (til subsequente;



§ 2° O Clube emitird uma credencial de identificacdo para o Cuidador, que deverd ser utilizada
de forma visivel durante toda a permanéncia nas dependéncias do Clube.

Art. 5° Para o credenciamento do Cuidador, serdo exigidos os seguintes documentos:
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| - Da Pessoa com TEA e da pessoa co

a) Cépia de documento de identificacdo com foto (RG ou CNH);

b) Laudo ou relatério médico (com CID) ou relatério multiprofissional (com indica¢do de
necessidade de acompanhamento), atestando o diagndstico de Transtorno do Espectro Autista
e da deficiéncia, e da necessidade de acompanhamento por Cuidador;

¢) Termo de Credenciamento de Cuidador (Anexo I) preenchido e assinado pelo associado
responsavel pela Pessoa com necessidade.

Il = Do Cuidador:

a) Cépia de documento de identificacdo com foto (RG ou CNH);

b) Comprovante de residéncia;

¢) Em caso de Cuidador profissional ou acompanhante terapéutico, comprovante de sua
qualificacdo ou vinculo com a Pessoa com TEA ou deficiéncia fisica.

§ 1° A validade do laudo ou relatério médico/multiprofissional sera de 12 (doze) meses, a critério
do Clube, a partir da data de sua emissdo, devendo ser atualizado ao término desse periodo;

§ 2° Para condi¢6es permanentes e irreversiveis, a critério da Diretoria do Clube, podera ser
dispensada a revalida¢do periédica do laudo, desde que a atualizacdo cadastral da Pessoa com
TEA ou com deficiéncia fisica e do Cuidador seja mantida;

§ 3° O Clube se reserva o direito de solicitar informagdes adicionais ou realizar entrevistas para
verificar a necessidade do acompanhamento e a adequacdo do Cuidador.

Art. 6° O Itaocara Campestre Clube, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), compromete-se a tratar os dados pessoais e sensiveis coletados para fins de
credenciamento com a méxima confidencialidade e seguranga.

§ 1° A coleta de dados terd como finalidade exclusiva o cumprimento deste Regulamento, a
garantia da seguranca e bem-estar da Pessoa com TEA ou com deficiéncia e do Cuidador, e a
gestdo interna do Clube;

§ 2° Serdo coletados apenas os dados estritamente necessérios para as finalidades descritas;

§ 3° Os dados serdo armazenados em ambiente seguro, com acesso restrito e controlado, e
serdo retidos apenas pelo periodo necessdrio para o cumprimento das finalidades legais e
regulamentares;

§ 4° O associado responsdvel pela Pessoa com TEA ou com deficiéncia e o Cuidador, ao
assinarem o Termo de Credenciamento, manifestam consentimento expresso para o
tratamento dos dados nos termos deste Regulamento.

CAPITULO Il - DAS RESPONSABILIDADES DO CUIDADOR

Art. 7° S3o responsabilidades do Cuidador, durante sua permanéncia no Clube:



| — Prestar supervisdo direta e continua a Pessoa com TEA ou com deficiéncia, garantindo sua
seguranca e bem-estar em todas as atividades e dreas do Clube;

il — Atuar como apoio e facilitador para a participacdo da Pessoa com TEA ou com deficiéncia
nas atividades, respeitando suas necessidades e limites individuais;

|1l - Respeitar e cumprir integralmente o Estatuto, demais normas e regulamentos do Itaocara
Campestre Clube;

IV - Ndo delegar a terceiros a responsabilidade de cuidado e supervisdo da Pessoa com TEA;

V — Informar imediatamente a equipe do Clube sobre qualquer situagdo de emergéncia, mal-
estar ou incidente envolvendo a Pessoa com TEA ou com deficiéncia;

VI — Cooperar com a equipe do Clube, seguindo suas orientagbes e buscando solucdes
conjuntas para eventuais desafios.

Art. 8° O Cuidador deverd portar sua credenciai de identificacdo de forma visivel e manter-se
sempre préximo a Pessoa com TEA ou com deficiéncia, de modo a garantir a assisténcia
imediata quando necessaria.

§ 1° O Cuidador ndo podera usufruir dos beneficios e instalagdes do Clube de forma auténoma,
ou seja, semapresenga e necessidade de apoio a Pessoa com TEA ou com deficiéncia, sob pena
de cancelamento de sua credencial e demais sangdes cabiveis;

§ 2° A presenga do Cuidador nio exime o associado responsavel pela Pessoa com TEA ou com

deficiancia de suas responsabilidades legais e estatutarias.

CAPITULO IV — DA ACESSIBILIDADE E ADAPTAGOES

Art. 9° O Itaocara Campestre Clube, buscando promover a inclusdo e o bem-estar de Pessoas
com TEA ou com deficiéncia, recomenda a adogdo de medidas de adaptagdo razodvel e
acomodacdo, sempre que possivel e sem que isso implique em &nus desproporcional ou
indevido para o Clube.

Paragrafo dnico. Tais medidas podem incluir, mas ndo se limitam a:

| - Identificacdo de dreas mais calmas ou com menor estimulo sensorial;

Il - Utilizagdo de sinalizagdo visual clara e acessivel;

Il - Atendimento preferencial em filas e servicos;

IV — Treinamento bdsico dos colaboradores do Clube sobre TEA e atendimento inclusivo;

V - Flexibilizacdo de regras sensoriais (ex: volume de musica, iluminagdo) em espagos
especificos, quando possivel e sem prejuizo aos demais frequentadores;

VI — Desenvolvimento de protocolos de atendimento em situacdo de crise, conforme Anexo il.

CAPITULO V — DAS CONDUTAS PROIBIDAS
Art. 10° S50 consideradas condutas proibidas, sujeitas as sanc¢des previstas neste Regulamento:

| — Qualquer forma de discriminacdo, preconceito, constrangimento ou assédio a Pessoa com
TEA ou ao seu Cuidador;

Il - Exposicdo indevida de laudos médicos ou informacdes sensiveis da Pessoa com TEA ou com
deficiéncia; :

Il - Filmagem ou fotografia ndo autorizada da Pessoa com TEA ou com deficiéncia ou de seu
Cuidador, com fins de exposi¢do ou ridicuiarizacdo;



IV - Prética de violéncia fisica, verbal ou psicoldgica;

V - Uso ou porte de substancias ilicitas ou bebidas alcodlicas pelo Cuidador durante o exercicio
de sua funcao;

VI - Colocar a Pessoa com TEA ou com deficiéncia em situacdo de risco, especialmente em dreas
como piscinas, sem a devida supervisdo e seguranca;

Vil — Descumprimento das orientag6es de seguranca e das normas do Clubse;

VIII - Utilizacdo da credencial de Cuidador por pessoa diversa da credenciada;

IX — Qualquer conduta que configure abuso do beneficio de isencdo de taxa ou ingresso,
conforme Art. 3°, § 2°.

CAPITULO Vi — DAS SANCOES

Art. 11° O descumprimento das disposi¢des deste Regulamento, do Estatuto, ou de outras
normas do Clube pelo Cuidador ou pelo associado responsavel pela Pessoa com TEA ou com
deficiéncia, podera acarretar as seguintes sanc¢oes, aplicadas de forma gradativa e proporcional
a gravidade da infracdo:

| — Adverténcia verbal ou escrita;

Il — Suspensdo tempordria da credencial do Cuidador;

Il - Cancelamento definitivo da credencial do Cuidador e proibicdo de novo credenciamento;
IV — Restri¢do de acesso do Cuidador as dependéncias do Ciube;

V — Demais sancdes previstas no Estatuto do Clube para o associado responsavel.

§ 1° Antes da aplica¢do de qualquer sancdo, serd garantido o devido processo interno, com
notificagdo ao associado responsavel e ao Cuidador, assegurando-lhes o direito ao
contraditdrio e a ampla defesa, ainda que de forma simplificada;

§ 2° Todas as ocorréncias e san¢Ges aplicadas serdo devidamente registradas nos arquivos do
Clube.

CAPITULO VII - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12° Este Regulamento entra em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho Deliberativo
do Itaocara Campestre Clube, revogando-se as disposi¢cdes em contrario.

Art. 13° Este Regulamento poderd ser revisado e atualizado periodicamente pelo Conselho
Deliberativo do Clube, a fim de se adequar as melhores préticas e a legislacdo vigente.

Art. 14° Os casos omissos e as dividas de interpretacdo deste Regulamento serdo dirimidos pela
Diretoria do Itaocara Campestre Clube, ouvida a Assessoria Juridica, se necessario.

Art. 15° Este Regulamento integra o conjunto de normas do Itaocara Campestre Clube e deve
ser interpretado em conjunto com o Estatuto Social, prevalecendo as disposi¢Ges mais
favordveis a Pessoa com TEA ou com deficiéncia, desde que ndo contrariem a seguranca € a
ordem do Clube.

Art. 16° O Itaocara Campestre Clube mantera um canal de atendimento inclusivo para receber
sugestdes, duvidas e reclamagdes relacionadas a aplicagdo deste Regulamento, buscando

aprimorar continuamente a experiéncia de seus associados e beneficidrios com TEA ou com
deficiéncia.



Art. 17° Nada nesta Resolugdo limita ou restringe os direitos legalmente assegurados as Pessoas
com Transtorno do Espectro Autista ou com deficiéncia fisica, conforme a legislacdo brasileira.

Art. 18 Esta Resolugdo entrard em vigor nesta data, revogadas as disposi¢Ges em contrario.

itaccara, em 18 de maio de 2026.

SIiVALDO TERRACAO
Presidente do Conselho Deliberativo do Itaocara Campestre Clube



ANEXO |
(Questionério de Controle de Entrada para Cuidadores de criangas/adolescentes com TEA)

Data do preenchimento: / /

Finalidade: Controle de acesso e registro de cuidadores para acompanhamento de
criancas/adolescentes com TEA nas dependéncias do clube, visando seguranga, comunicagao e
previsibilidade nas rotinas.

1) Identifica¢do do Cuidador
Nome completo:
Documento (RG/CPF/outro):
Telefone (com DDD): ( )
E-mail:

Vinculo com o menor (pai/mé’e/terapeuta/ABA/Acompanhaﬁte/outro)z

O Pai/M3e/Responsavel legal [I Cuidador contratado [1 Terapeuta O Outro:

2) Identificacdo do Sécio/Membro (titular do acesso)
Nome completo do sécio:
N° de matricula/titulo (se houver):
Telefone do sdcio: ( )

3) Identificagdo do Menor (Crianga/Adolescente com TEA)
Nome completo:
Idade:

Nivel de suporte (DSM-5 [ funcional):

O Nivel 1 (baixo suporte) [ Nivel 2 (suporte substancial) CI Nivel 3 (suporte muito
substancial) I Nao informado

Necessita acompanhamento constante no clube?

[J Sim O N&do

Se sim, por qué (1 linha):
Laudo médico de TEA apresentado?

[0 Sim OO0 Ndo

Se sim: Data de emissdo: // CRM/UF:

4) Informages essenciais para o cuidado no ambiente do clube
Necessidades/recomendacdes principais (objetivo e curto):

(Ex.: rotina previsivel, ajuda em transi¢des, supervisio em piscina, suporte em
alimentacdo/banheiro)

AtencGes especiais | restricges relevantes (marque o que se aplica):

O Sensibilidade a som [ Sensibilidade a luz [J Sensibilidade a toque

[ Fuga/impulsividade (risco de evasdo) [ Crises/meltdowns em gatilhos especificos
O Dificuldade de comunicagdo verbal O Uso de CAA/PECS

O Alergias/restricGes alimentares [1 Mobilidade reduzida

O Outro:




Gatilhos conhecidos e estratégias que funcionam (i-2 linhas):

5) Declara¢des e Responsabilidades (marque “ciente”)

[ Ciente de que o clube pode solicitar documentos complementares (ex.: laudo atualizado,
identificacdo do sécio, comprovagao de vinculo/autorizagdo).

O Ciente de que informagdes falsas/incompletas podem gerar sancdes
estatutdrias/regulamentares e restricdo de acesso.

[ Assumo responsabilidade pela seguranca e bem-estar do menor acompanhado durante toda

A Tty L A r:.-

d permané icia no clube, inclusive em dreas de risco (cz\.. piscina, quadras, bringuedos,
estacionamento), observando as normas internas.

6) Observacdes adicionais (livre)

Assinatura

Assinatura:
Data: / /




ANEXO Il
(PROTOCOLO DE ATENDIMENTO EM SITUAGAO DE CRISE)

Este protocolo visa oferecer orientagdes bdsicas para a equipe do Itaocara Campestre Clube
em situagOes de crise envolvendo Pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
priorizando a seguranga € o bem-estar.

1. IDENTIFICAGCAO DA CRISE:

e Observe sinais de angustia, sobrecarga sensorial, agitacdo, autoagressdo ou °
comportamentos desafiadores incomuns.

e O Cuidador € a principal fonte de informacdo sobre o comportamento da Pessoa com
TEA.

2. ABORDAGEM INICIAL (COM O CUIDADOR):

& Aproxime-se com calma e discrigdo.

e Comunique-se primeiramente com o Cuidador. Pergunte: Como podemos ajudar? ou Ha
algo que possamos fazer?

e Siga as orientacdes do Cuidador, que conhece as melhores estratégias para a Pessoa
com TEA.

3. AMBIENTE SEGURO E CALMO:

e Se possivel e seguro, conduza a Pessoa com TEA e o Cuidador para um local mais
tranquilo e com menos estimulos (ex: sala de apoio, area menos movimentada).

e Reduza ruidos, iuzes fortes ou agiomeracges, se o ambiente permitir.

¢ Mantenha uma distancia segura e respeitosa, evitando contato ffsico ndo solicitado.

4. COMUNICACAO:

e Use linguagem clara, simples e objetiva.

Evite perguntas complexas ou excesso de informagdes.

® Se a Pessoa com TEA se comunicar verbalmente, ouca atentamente. Se ndo, observe a
comunicagao ndo verbal.

5. SEGURANCA:

& Priorize a seguranga da Pessoa com TEA, do Cuidador e dos demais frequentadores.

Remova objetos perigosos do alcance.

e Em caso de risco iminente de lesdo a si ou a outros, acione a equipe de seguranca do
Clube e, se necessario, os servicos de emergéncia (SAMU/Bombeiros).

6. SUPORTE E ACOMPANHAMENTO:

e Permaneca disponivel para oferecer suporte, mas sem invadir o espaco pessoal.

® Apds a crise, ofereca agua, um local para descanso e verifique se ha necessidade de
assisténcia médica.

e Registre a ocorréncia de forma objetiva, sem juizo de valor.



LEMBRE-SE: Cada Pessoa com TEA € tnica. O Cuidador € o principal guia. A calma e o respeito
sdo fundamentais.



ANEXO 1lI
(Questionario - Caracterfsticas do TEA em Criancas)

1. Comunicacao

1. A crianca tem dificuldade para manter contato visual?

() Sim () Ndo () As vezes

2. Apresenta atraso na fala ou ndo fala?
() Sim () Nao () Parcial

3. Repete palavras ou frases (ecolalia)?
() Sim () Ndo

2. Interacdo Social

4. Demonstra pouco interesse em brincar com outras criangas?

() Sim () Ndo

5. Tem dificuldade em entender emocdes ou expressdes faciais?
()Sim () Nao

6. Prefere brincar sozinha na maior parte do tempo?
()Sim () Nao

3. Comportamentos Repetitivos

7. Realiza movimentos repetitivos (balancar o corpo, bater maos)?

() Sim () Nao

8. Insiste em rotinas rigidas e se irrita com mudancas?
() Sim () Nao

9. Tem interesses muito restritos ou intensos em um tema especifico?
() Sim () Ndo Quais?

4. Sensibilidade Sensorial

10. Reage de forma intensa a sons, luzes ou texturas?
()Sim () Nao

11. Evita certos alimentos por textura ou cheiro?
()Sim () Nao

12. Procura estimulos sensoriais (cheirar objetos, tocar tudo)?
()Sim () Nao

5. Desenvolvimento e Comportamento

13. Apresenta dificuldade em mudancas de rotina?
() Sim () Nao

14. Tem crises (birras intensas) em situa¢Ges especificas?
() Sim () Ndo Quais?_

15. Demonstra habilidades avan¢adas em alguma area especifica?
() Sim () Nao
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